Gestdo de Equipas — Lideres

Gemba Masters

OBIJETIVOS

Capacitar a equipa de gestao da empresa nos conceitos “Gemba Leadership” e definir a estratégia que deve
comecgar do topo para a base.

Estilos de lideranca & Gestdao Gemba que devem ser utilizados para garantir independéncia nas reacdes e
acdes de primeiro nivel.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

O papel de um Lider e de um Gestor —abordagem aos Gemba Lideres
Requisitos para a comunicacao eficaz

Estilos de lideranca — ressonantes e dissonantes

Job Relations — Trabalho em equipa e resolucao de conflitos

Job Instruction — Standardizar através da formacao

Job Methods — Envolvimento dos operadores na melhoria

Gestao Visual — quadros de gestao de equipas

PDCA A3 - Estratégia para Resolucao de problemas e melhoria continua

DURACAO
8 horas

AUDIENCIA —_—

Grupos de diregao, quadros
médios e superiores,
chefias intermédias, team
leaders

N.2 DE PARTICIPANTES —

Max. 12

NIiVEL

Formacgao Basica

METODOLOGIA E—

Exposicao tedrica online;
Exercicios praticos;

PRE-REQUISITOS / OBSERVAGOES / COMENTARIOS

Preco por participante: 190€. O valor sera pago na totalidade na inscrigao.
Empresas com inscri¢gdes de 3 ou mais participantes beneficiam de um desconto de 5%.
Isento de IVA ao abrigo do artigo 92 alinea 10 do CIVA

MATERIAIS DIDACTICOS —

Manual do participante e
Formularios de suporte em

formato digital.
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